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Forskningsdata — ett biblioteks
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nationella och lokala landskapen
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Malmé  hégskolas  bibliotek har under flera ar gradvis arbetat alltmer med
forskningsdatafragor. Efter en intern fortutbildning inom ansvarigt team pa biblioteket
har arbetet féordjupats i projektform. En enkdt till hégskolans forskare gav en
nuldgesbild, erfarenheter av och syn pd forskningsdatafrdgor med fokus pa éppet
tillgéngliggérande, samt kunskap om i vilka fragor mer stéd och kunskap behévdes.
Biblioteket deltar ocksd i Svensk Nationell Datatjdnsts (SND) pilotprojekt. Deltagandet
har inneburit kompetensutveckling pa flera sétt, genom undervisning, diskussioner och i
méten med forskare. Ndsta steg dr att ta fram férslag pa hur biblioteket kan organisera
det fortsatta arbetet med stdd till forskningsdatahantering.

Inledning och bakgrund

Det talas alltmer om forskningsdata i samband med vetenskaplig kommunikation och att
saval oppna upp och sprida forskning som att goéra forskningsprocessen mer
transparent. | synnerhet har det aktualiserats internationellt genom EU:s senaste
ramprogram Horisont 2020 (European Comission, 2015) och nationellt i samband med
att ett forslag pa nationella riktlinjer for 6ppen tillgang till forskningsresultat arbetats
fram av Vetenskapsradet (Vetenskapsradet, 2015).

Forskningsdatahantering ar inte nagot nytt, det har alltid varit en del av forskares arbete
med att samla in och bearbeta material av olika slag. Precis som med forskningsresultat
som presenteras i form av publikationer kan forskningsdata sdgas vara en del av
resultaten som kan beskrivas och tillgangliggéras for fler. Det dr en underutnyttjad
moijlighet som uppmarksammas alltmer i takt med att forskningen blir digital. Det ar
dock dnnu tydligare an vid publicering att forskningsdata ar nagot som ar beroende av
forskares praktiker i deras discipliner eller epistemiska kulturer (jmf Knorr Cetina, 1989;
Borgman, 2015). Dessutom ar det inte enbart forskare sjdlva som ar involverade i
processerna kring datahanteringen i olika skeden. Olika stédfunktioner kan vara viktiga
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for att hantera beskrivning, lagring, sdkerhet, arkivering och tillgdngliggérande, vilket
ocksa far betydelse for vad man bendamner data. Begreppet data anvands pa flera vis
och varierar 6ver tid beroende pa nar i processerna och vilka funktioner som &r
inblandade (Haider och Kjellberg, 2016).

Forskningsbiblioteken har under lang tid arbetat med hanteringen av publikationer och
synliggérande och tillgdng av dessa. Det finns flera aspekter pa det arbetet som kan
appliceras pa forskningsdata, till exempel katalogisering och metadatabeskrivning,
samtidigt som det ar tydligt att det ar ett annu mer komplext omrade an vetenskaplig
publicering. Formerna pa data ar langt ifran homogena och delningskulturerna och hur
man arbetar med sin empiri skiljer sig som sagt mycket at (Borgman, 2015). De olika
professionella rollerna som stodjer forskningsdatahantering behover darfor
vidareutvecklas och forstarkas (Verbaan och Cox, 2014). Forskningsbiblioteken behover
diskutera de olika perspektiven pa forskningsdata, utveckla kompetenserna som
omgardar hanteringen fran bibliotekens hall och forankra arbetet tillsammans med de
forskare som &r aktiva pa larosatet (Tenopir et al, 2014; Nielsen och Hjgrland, 2014). P3
Malmo hogskola har vi under 2015 och 2016 fokuserat pa bibliotekets roll i forhallande
till forskningsdata och forskningsdatahantering pa flera satt. | féljande artikel beskriver
vi hur vi gatt tillvdga och de lardomar och reflektioner som vi har i nuldget om detta
sammansatta falt.

Omvirldsbevakning och kompetensutveckling

| ett tidigt skede nar vi diskuterade forskningsdata sag vi ett behov av att fa en
gemensam grund att std pa. Vi hade sedan en langre tid diskuterat forskningsdata pa
moten i teamet for Publicering och bibliometri och vi beslutade oss for att tillsammans
kompetensutveckla oss genom att folja en kurs eller ldsa och diskutera ett gemensamt
material av nagot slag. Vi hittade snabbt den kurs som utvecklats vid universitetet i
Edinburgh kallad Mantra (University of Edinburgh, 2015) som utdver moduler for
forskare hade ett sarskilt upplagg for bibliotekarier. Under senvaren och hésten 2015
genomforde vi de sjdlvstudier och traffar som Mantra erbjuder. Det innebar ett par
timmars inldsning och uppgifter pa egen hand kombinerat med diskussioner i hela
teamet baserat pa o6vningar och fragor dar vi férdjupade oss i fem olika teman:
datahantering, organisation och beskrivning av data, datalagring och sakerhet, etik och
upphovsritt samt delande av data. Aven om kursen inte var direkt anpassad till svenska
forhallanden kunde vi applicera vara diskussioner pa redan befintlig kunskap i teamet
om praxis i Sverige, bibliotekariekompetenser, forskarerfarenheter och kainnedom om
vart eget larosate.

| samband med att vi forde diskussioner om forskningsdatahantering pa Malmo
hogskola och bibliotekets roll identifierade vi en viktig ingang till forskningsdata som &r
en forlangning av redan befintlig verksamhet, namligen att soka fram existerande
forskningsdata som ar 6ppet tillgdnglig, beskriven och kan ateranviandas. Tva personer
fick i uppgift att undersdka det omradet sarskilt och utveckla en workshop som kunde
genomféras under varen 2016. Tjugo bibliotekarier fran olika sydsvenska larosaten
samlades och fick s6ka och arbeta med olika verktyg for att férsta mer om strukturerna
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kring forskningsdata bade i form av beskrivningar och av metadata som
tillgdngliggérande i vissa typer av system, bade mer renodlade arkiv som arkivliknande
[6sningar i likhet med institutionella arkiv.

Enkit till hogskolans forskare

For att fa en battre bild av hur hdgskolans forskare ser pa hantering av forskningsdata
genomforde vi under senhdsten 2015 en enkat. Enkaten skickades till alla professorer,
lektorer och doktorander utifran information i lonesystemet. Vi fick 161 svar, det vill
sdga en svarsfrekvens pa 27 procent. Professorer besvarade enkdten i hégre grad an
ovriga, kanske for att de reflekterat mer 6ver forskningsdatafragor i sin roll som
forskningsledare. Ett engagemang i fragorna ar synligt i kommentarerna som lamnats.
Den aktuella bilden ar att en majoritet av de som svarat anvander 6ppen eller delad
data, likasa delar en majoritet forskningsdata informellt, men bara enstaka har 6ppet
tillgangliggjort data till exempel via ett dataarkiv. Mer kunskap och stod efterlyses i alla
aspekter kring 6ppen forskningsdata. | kommentarerna framkommer en krock mellan
forskningsetiska och juridiska aspekter, till exempel skydd av data gentemot data som
allman handling. Bland svaren och kommentarerna i enkaten marks ocksa en viss oro,
bade pa temat "min data” och for mer administration som kommer att uppta
forskningstid. Lagstiftningen &r viktig, allt kan inte tillgingliggéras. Oppet
tillgangliggdrande sker forst nar data bedomts majlig att géra dppen. En annan relevant
aspekt som inte kommit upp i enkdten ar om all forskningsdata ar vard besvaret att
tillgangliggora, vem kan ha nytta av den? (Fransson et al, 2016).

Tabell 1. Svaren pd enkdtfrdga 17 om 6nskat stéd och kunskap.

Vad behover du mer kunskap om alternativt stéd kring for att géra forskningsdatan som  Andel
du arbetar med 6ppen?

Rattigheter och licenser kring 6ppna forskningsdata 57%
IT-stod for till exempeldatabaslosning, lagring eller backup 47%
Tillgangliggdrande av forskningsdata (allméant) 44%
Tjanster for tillgangliggdrande av forskningsdata inom ditt &mne 43%
Arkivering av forskningsdata 41%
Tidskrifters krav kring 6ppna forskningsdata 38%
Forskningsfinansidrers krav (och kommande krav) kring 6ppna forskningsdata 37%
Stod kring datahanteringsplaner 35%
Praktiska fragor/stod for tillgangliggérande av forskningsdata under 2016 31%
Stod i databearbetning och organisering under forskningsprocessen 27%
Annat [fritextsvar] 11%

| tabell 1 visas den kanske mest centrala fragan for oss i vart byggande av stédfunktion,
de fragor forskarna behoéver stéd i (hosten 2015). Svaren pa fragan fick oss att inse att
stod behovs i samtliga fragor.

Enkaten till hogskolans forskare var en del av ett pilotprojekt som ocksa kortfattat
berorde tjanster for tillgangliggérande och roller vid tillgdngliggérande. Avrapportering
gjordes till forskningsberedningen vid hogskolan och till rektors ledningsgrupp. Bada
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instanserna tog till sig resultaten och tackade biblioteket, men rapporten ledde inte
fram till nagra beslut. Tillgdngliggdrande av forskningsdata ar dnnu ingen viktig fraga,
men stodet kring forskningsdata behover byggas wupp i forvag. En av
rekommendationerna i rapporten var att tillsdtta en arbetsgrupp med uppdrag att
arbeta fram en fardplan foér stédet, och den rekommendationen kommer aktualiseras
igen i det nuvarande projektet kring forskningsdata. Ska olika enheter som arbetar med
stod till forskningen kunna arbeta tillsammans med utveckling maste en fardplan tas
fram.

| och med pilotprojektet insag vi hur stort och komplext omradet &r. Inte minst eftersom
data som ska tillgdngliggoras bygger pa forskning som ar komplexa. Vi kommer nog inte
kunna hantera forskningsdata pa samma satt som publikationer som har en tydlig form.
Insikterna ledde fram till ett fokus pa intern kompetensutveckling under 2016. Ett nytt
projekt skapades och i projektgruppen ingar dven arkivpersonal. En central del i det
lokala biblioteksprojektet ar att delta i Svensk Nationell Datatjansts pilotprojekt under
2016.

Deltagande SND:s pilotprojekt

Svensk Nationell Datatjanst (SND) &r en forskningsinfrastruktur som tillhandahaller en
metadatakatalog och stod till forskare i datahantering inom humaniora,
samhallsvetenskap och medicin och hélsa. De har arbetat med forskningsdatahantering
som en stodfunktion sedan i mitten av 80-talet och mycket fokus har varit enkatdata
inom samhallsvetenskaplig forskning. Under 2016 har de satsat pa att bredda sin
verksamhet och ocksa arbeta fram ett koncept dar larosatena blir battre rustade for att
ta hand om forskningsdata och i forlangningen tillgangliggéra data i SND:s sOktjanst. |
samband med detta kunde ldrosaten anmala intresse for att delta som piloter i
utvecklingsarbetet. Med tanke pa att vi redan utforskade forskningsdataomradet och
ville ga vidare med att utforma det stéd som ar lampligt for Malmo hogskolas forskare
sag vi SND:s projekt som en mojlighet att ta del av deras expertis och
kompetensutveckla oss vidare i dialog med nagra forskare fran Malmé hogskola.

Utbildning

Forsta fasen i projektet tillsammans med SND handlade om kunskapsdelning. SND lade
upp ett program med fem trdffar dar de olika temana var: introduktion till
datahantering, metadata for forskningsdata, datahanteringsplan, verktyg och metoder
for att dokumentera forskningsdata samt juridiska aspekter. Gruppen som gick
utbildningen bestod av bibliotekarier, IT-tekniker och arkivarier. Nagra av deltagarna
hade en dubbel funktion genom att de ocksa ar forskare sjalva. Upplagget var klassiska
introduktioner eller foreldasningar till temat med kortare inslag av eget arbete eller
diskussion i gruppen. Bredden bland deltagarna var bade en férdel och en nackdel.
Fordel eftersom olika perspektiv pa samma fraga kunde belysas i vara diskussioner och
nackdel eftersom forkunskaperna varierade kraftigt. Vart behov efter att ha skapat den
gemensamma basen kring forskningsdatahantering fran Mantra handlade mycket om att
forsta svenska forhallanden och sérskilt vilka metadatastandarder som fungerar for att
beskriva data och vad man boér tanka pa i motet med vara forskare.
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Motet med forskare och forskningsdata

Motet med forskare, eller kanske ar det mer korrekt att kalla det motet med
forskningsdata, var nasta steg i projektet med SND. Vi hade fran var enkdt nagra
forskare som visat intresse for att fa stod i hanteringen av data. Vi tog kontakt med flera
av forskarna och beskrev att vi skulle vilja traffa dem for att ta del av deras arbete med
forskningsdata och att de i sin tur skulle fa mer forstaelse kring beskrivning och
tillgangliggérande av data. Det var svart att hitta kandidater som hade tid d&ven om vi
reducerade tiden for att traffas. En traff med en forskare i odontologi kunde till slut
genomfoéras dar tva projektdeltagare intervjuade forskaren om dennes data i relation till
metadatabeskrivningarna som finns i SND:s formular for inlamning. Typen av data i
detta fall var numerisk data insamlad under kontrollerade materialtekniska experiment.
SND narvarade vid motet for att kunna svara pa specifika fragor. Vi kommer att
genomfora ytterligare tre tillfdllen med "mota forskare med forskningsdata”, tvda med
enkdtdata och ett fall av intervjudata. Det &r oerhort larorikt att diskutera
forskningsdata med forskare och vi kommer att arbeta vidare med olika former av
"dataintervjuer” efter projektets slut.

Liaranderesan

Vi har hela tiden sett pd forskningsdata som ett omrade under utveckling och att en
forsta fas for var del har varit att forstd de olika delarna som ingar i
forskningsdatahantering. Vi insag redan fran start hur komplext forskningsdataomradet
ar och att det ar valdigt langt ifran “one size fits all”, vilket ocksa de juniora forskare som
skrev ett inlagg till EU angdende Open Science-arbetet poangterar (Global Young
Academy, 2016). Det betyder att vart angreppssatt ocksa har varit valdigt tydligt inriktat
pa vart eget larande och ganska langt ifran att implementera tekniska I6sningar. Genom
att skapa en gemensam bild av forskningsdatahantering och dess olika delar har ocksa
var syn pa bibliotekets roll gatt igenom olika faser. Fran att vi kanske téankt mer i tekniska
termer och liknat forskningsdata vid publikationer har en nyanserad karta skapats som
dven inkluderar ett slags angreppssatt dar till exempel ocksa studenter spelar en roll.
Dessutom koncentrerade vi inledningsvis vart arbete pa tillgdngliggérandet av data. Det
kdndes som en naturlig utveckling i relation till open access till publikationer och som en
del av bibliotekets funktioner. Men det &r inte den mest aktuella aspekten av
forskningsdatahantering for vara forskare. Dels for att en stor del av forskningen vid
Malmo hogskola ar samhallsinriktad dér data beror till exempel elever eller patienter
och darmed ar svar att Oppet tillgdngliggora. Dels for att det generellt inte finns nagra
krav, varken fran finansiarer eller fran larosatet, att tillgangliggora data. Darmed lagger
man hellre tiden pa publicering av forskningsresultat.

Det har dock blivit alltmer tydligt att det inte gar att isolera forskningsdata som
fenomen, det hor samman med manga aktorer och funktioner inom ett ldrosate. En
svarighet ar hur integrerat det 4r med metoder och praktiker som kan vara valdigt
lokala. Det stélls mot de politiska visioner som finns om hur forskningsdata ska kunna
hanteras som mer generell och ateranvindbar med liten férankring i hur
vetenskapssambhallet fungerar, till exempel i férhallande till meritering. Det ska dock inte
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hindra forskningsbiblioteken fran att ta sig an fragan, men det ar oerhort viktigt att
narma sig problemomradet fran ratt hall och med bra fragestallningar.

Det har ocksa markts i vara diskussioner att forskningsdata &r valdigt abstrakt som
koncept men att det forradiskt nog kan uppfattas som konkret. Sarskilt nar man ror sig
pa en mer visiondr niva da det ar latt att forestalla sig data som siffror eller text och
nagot som latt kan brytas ner och byggas om, men ju mer man pratar med forskare och
diskuterar vad forskningsdata ar desto mer differentierat blir det. Forskningsdata ar
hopflatat med forskarna och med deras discipliner (Borgman, 2015). Det ar en utmaning
for oss som arbetar pa biblioteken att ndrma oss forskningsdata fran flera hall och med
en beredskap att stddja forskaren i dennes forskningsprocess.

Det ar latt att bara hamna i hur man lagrar stora dataméangder, i arkivfragan for
framtiden eller 6ppen tillgang till forskning. Delarna i forskningsdatahantering ar olika
aktuell beroende pd &mnestillhorighet. Hur gor vi for att g& fram i lagom takt
tillsammans med forskarnas behov? | vissa forskningsfalt vill man kunna stéalla nya fragor
till material som &r insamlat och inte studerats pad alla de uppténkliga satt som ar
moijligt, till exempel arkeologiska utgravningar. | andra amnen vill man gora
metaanalyser nu, till exempel i vissa medicinska omraden, i andra handlar det om att
ateranvanda och kombinera andra discipliners empiri for nya fragor, i ater andra handlar
det om att kontrollera tidigare studier och undvika fusk. Oppen tillgdng till
forskningsdata ligger pa det sattet langt ifran 6ppen tillgang till forskningsresultat i form
av en text oavsett om det ar en bok, artikel eller ndgot annat format. Det som krévs av
ateranvandaren av en publikation &r ldsbarheten som bland annat ligger i genren for
texten, disciplindr kunskap och allman lasforstaelse. | jamférelse kan forskningsdata
finnas i mangder av upptankliga fil-format, krava olika slags programvara for att avlasas,
beskrivas med olika typer av metadatastandarder beroende pa disciplin och behoéver pa
olika satt avkodas for att goras anvandbar igen av nagon annan an den som
ursprungligen utférde forskningen. Beskrivningen av tillgangliggjord data i form av
metadata ar viktig for hittbarheten sa att den kan ateranvindas, vilket ar en central
bibliotekariekompetens. Dokumentationen av tillgdngliggjord data &r central for
ateranvandbarheten, men héar ar fragan vilket ansvar exempelvis biblioteket ska ta och
vilket ansvar som ska laggas pa forskaren. Att tillgangliggora data pa ett basalt satt ar
enkelt, men att se till att den bade blir hittbar och ateranvdandningsbar med begransade
resurser ar en utmaning.

Nasta etapp

Vi i team publicering och bibliometri upplever nu ett behov av att ga utanfoér teamet.
Forskningsdatafragan har mognat och kommer sakta involvera allt fler pa Malmo
hogskolas bibliotek som en ny aspekt pa befintliga arbetsuppgifter. | och med vara
okade kunskaper kring hantering av forskningsdata sa har vi forstatt att stod kring
forskningsdata ér flera fragor for biblioteket och inte bara en enda. Hanteras den som en
enda fraga sa blir arbetet snabbt valdigt komplext. Delar av stodet kring forskningsdata
har stora likheter med vart befintliga arbete med registrering i var publiceringsdatabas
och med open access-arbetet. Undervisande bibliotekarier kan komma att undervisa i
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hur man hittar och citerar data pa samma satt som de idag hanterar publikationer. Men
att stodja forskare i hantering av data under forskningsprocessen ar en ny och delikat
utmaning. Hantering och bearbetning av forskningsdata ar en central del av
forskningsprocessen och darmed svarare att narma sig som utomstaende an fragor kring
publiceringen av forskningsresultat.

Né&sta steg pa var resa ar att skissa pa hur bibliotekets stod kring forskningsdata kan
organiseras. Detta beror delvis pa interna forutsittningar, men ocksa pa o&vriga
stodfunktioners engagemang i forskningsdatahanteringen. Stodet till forskningen
belyses dven i andra projekt vid hégskolan och som gor att bibliotekets roll tillsammans
med ovriga stodfunktioner troligen bli tydligare.

Vi kommer aka pa studieresa till universitetet i Edinburgh fér att ta del av deras
erfarenheter av stéd rorande forskningsdata. | Edinburgh finns sedan flera ar ett
Research Data Management Programme. Inom universitetet samverkar flera enheter for
att detta ska bli verklighet. En av dessa ar universitetsbiblioteket. De har och har haft
flera projekt finansierade av JISC som handlar om forskningsdatahantering pa olika vis,
nu senast om att etablera en saker tjanst for lagring, det sa kallade Data Vault-projektet.
| Research Data Management Programme ingar dven Digital Curation Centre (DCC) som
ar placerat i Edinburgh och &r en nationell stodfunktion med expertis inom
forskningsdatahantering for Storbritanniens hogre utbildning och forskarsamhalle. De
ger expertrad om lagring, hantering, skydd och delande av digitala forskningsdata.

Att borja jobba med forskningsdata ar en lang resa for biblioteket. Pa flera satt kan
forskningsdata ses som en ny dimension i det befintliga arbetet med publikationer. Ur
ett annat synsatt kanske det blir ett paradigmskifte for biblioteket. Biblioteket kan
komma att stodja mer i sjalva forskningsprocessen och inte bara stédja publicering och
ateranvandning av forskningsresultaten i form av publikationer. Oavsett vilket kommer
det bli en spannande resa.

Om forfattarna

Sara Kjellberg, filosofie doktor i biblioteks- och informationsvetenskap, arbetar som
utvecklare av forskningsstéd vid Malmé hégskolas bibliotek. Forskar inom formell och
informell  vetenskaplig kommunikation, forskares informationspraktiker  och
forskningsdata.

Jonas Fransson, PhD i biblioteks- og informationsvidenskab, arbetar som utvecklare av
forskningsstéd vid Malmé hégskolas bibliotek. Forskar inom informationssékbeteende
och informationssystem och -ekologier, med ett speciellt intresse for relationen mellan
hittbarhet och anvdndning.
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